OCHRANA
OZNAMOVATELE

WHISTLEBLOWING




Whistleblowing (z angli¢tiny doslova hvizdani na pistalku) je celosvétové pouzivany termin, ktery
oznacuje pravidla slouZici k ochrané oznamovateld, piicemz v Ceské republice je uzivan jako
termin shrnujici pravidla ochrany oznamovatele definovana zakonem €. 171/2023 Sb., o ochran¢
oznamovateld, ktery se stal platnym a u¢innym k 1. 8. 2023. (dale téz jen ,,zékon")

Zakon uvedeny vyse zjednoduSen¢ feceno upravuje postup pii ohlaSeni nebo zvetrejnéni informaci
o protipravnim jednani v organizaci, kterd je povinna zfidit kanal pro oznameni a zajistit nejen
napravna opatieni, ale zaroven je povinna ochranit oznamovatele, ktery za své ,,0zndmeni‘ nesmi
byt postihovan.

CO SE ROZUMI OZNAMENIM?

Oznameni je informace oznamovatele 0 mozném protipravnim jednani, k némuz doslo nebo ma
dojit. Co se rozumi protipravnim jednanim, zdkon pfesné¢ vymezuje. Piijeti informace, jeji
zpracovani, vyhodnoceni jako ozndmeni ¢i odmitnuti informace, pokud se 0 ozndmeni dle definice
zakona nejedna, jsou pak ¢innosti, které jsou povinné subjekty povinny zajistit. Pravé za tim
ucelem, je kazdy povinny subjekt povinen zavést oznamovaci systém, jenz slouzi primarné k
pfijmu oznameni a jejich zpracovani dle pozadavkil zakona.

KDO JE OZNAMOVATEL, KTERY MUZE PODAT OZNAMENI]?

Oznamovatelem je osoba, kterd, byt 1 zprostfedkovang, vykonavala nebo vykonava préaci nebo
jinou obdobnou ¢innost, pro povinny subjekt, nebo byla nebo je s povinnym subjektem v kontaktu
v souvislosti s vykonem prace nebo jiné obdobné ¢innosti. Z poznatkl praxe, zejména v zapadni
Evropé, je pak ziejmé, Ze nejCastéji se bude jednat o zaméstnance povinnych subjektu.

KOHO VSEHO SE POVINNOST OCHRANY OZNAMOVATELE TYKA?

Ochranu oznamovatele jsou povinny zajistit v souladu se zakonem mimo jiné téz vSechny
pravnické osoby zaméstnavajici nad 50 zaméstnanct, nejedna-li se 0 povinnou osobou podle
zakona o nékterych opatienich proti legalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu.

Pravnické osoby zaméstnavajici sice nad 50 zaméstnanct,, ale méné nez 250 zamé&stnancli musi
splnit pozadavky zakona do 15. 12. 2023.

CO SE MYSLI ZAVEDENIM OZNAMOVACIHO SYSTEMU?

Pravnické osoby, jez jsou ze zakona povinnymi subjekty, v ramci plnéni svych povinnosti musi
ziidit kanal pro piijem oznameni. Zaroven pak musi urcit osobu (pfislusna osoba), ktera oznameni

pfijme, proveéti a vytesi. Propojeni ziizeného kanalu pro pfijem oznadmeni, ¢innosti ptislusné osoby
a technického zabezpeceni ochrany oznamovatele, je zavedenim oznamovaciho systému.

Samotnym smyslem a G¢elem zavedeni systému a pravidel v€asného feSeni internich oznameni, je
pak jejich diikladné provéteni a samotné vyteseni, jeZ by mélo v rdmei pravnickych osob pfispivat
k zvySeni efektivity jejich procesti, a zaroven eliminovat svoje reputacni a materialni Skody.
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Formalnim tkonem zavedeni oznamovaciho systému je pak vyvéSeni tzv. Smérnice o ochrané
oznamovatele (dale téZ jen ,,smérnice*), kterou povinny subjekt potencionalnim oznamovatelim
sdé€luje veskeré informace nutné k podani oznameni.

Smérnice, zpisob jakym podat oznameni skrze oznamovaci systém a kontaktni udaje na ptislusSnou
osobu (telefon, e-mail, ¢i dorucovaci adresu), jsou informace, které musi byt uvefejnény zptisobem
umoznujicim dalkovy ptistup.

Pravnické osoby zaméstnavajici méné nez 250 zaméstnancii, mohou oznamovaci systém sdilet s
Jinymi povinnymi subjekty.

KDO JE PRISLUSNA OSOBA A JAKE JSOU JEJI POVINNOSTI?

Ptislusnou osobou (fesitel) mize byt vzdy pouze fyzicka osoba, jez je beztthonna, zletild a plné
svépravna. Zaroven se musi jednat o osobu, jeZ ma schopnosti a moznosti, provétit a vyhodnotit
pfijaté oznameni a komunikovat s oznamovatelem podle zakona. PfisluSna osoba mize byt jedna,
¢i jich mlze byt vice a je zcela v kompetenci povinného subjektu, zda se bude jednat o osobu
interni, nebo povinny subjekt vyuzije externi sluzby.

Ptislusna osoba piijima vSechny ozndmeni v rdmci ziizeného kanalu/zaveden¢ho oznamovaciho
systému, a krom¢ provéfovani a komunikace s oznamovatelem, musi byt schopna navrhnout
adekvatni, ucelené a hlavné¢ ucelné feSeni statutarnimu organu povinného subjektu.

Prislusna osoba téz o vysledku provéteni a feSeni oznameni informuje oznamovatele.
JAKE JSOU LHUTY SPOJENE S PRIJETIM A VYRIZENIM OZNAMENI?

O pfijeti oznadmeni musi ptislusnd osoba oznamovatele informovat do 7 dni od jeho pfijeti. Po
dobu 30 dni pak probiha samotné Setieni ozndmeni (u skutkové narocnych oznameni, miize byt
tato lhata 2x prodlouzena, pifi¢emz o kazdém prodlouzeni lhity musi pfislusna osoba
oznamovatele informovat). Po provedeném Setifeni oznameni pfislusna osoba postupuje zplisobem,
jak je uvedeno vyse.

JAK LZE PODAT OZNAMENI?

Oznameni je mozné podat pisemné (prostfednictvim e-mailu, formulafe) osobné ¢i Ustné.
Moznosti podat oznameni ve vyse uvedenych formach zajist'uje povinny subjekt prosttednictvim
zavedeného oznamovaciho systému a zvefejnénymi informacemi k jeho uziti.

Oznamovatel miZze podat oznameni i ptes externi kanal — Ministerstvo spravedlnosti CR, pfi¢emz
0 této moznosti musi byt poucen.

Oznameni je dorucovano vzdy pouze povéiené osobé, kterd je uvedena ve smérnici povinného

subjektu a zaroven jsou udaje o ni zvefejnény zpisobem umoziujicich dalkovy piistup (webové
stranky povinného subjektu).
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JAKE JSOU EVIDENCNI POVINNOSTI A CO JE MYSLENO VYRAZEM ELEKTRONICKA
STOPA?

Ptislusna osoba je povinna v elektronické podobé vést evidenci tidaji o pfijatych ozndmenich a
uchovavat piijata oznameni po dobu 5 let od jejich pfijeti. Do evidence je ptistup umoznén pouze
prislusné osobé.

Povinny subjekt musi zajistit, a toto pak 1 v ptipad¢ kontroly prokazat, Ze s pfijatymi oznamenimi
(ajejich evidenci) nikdo jiny nez piislusna osoba nemanipuloval. Splnéni vySe uvedené povinnosti
je mimo jiné prokazovano piedlozenim tzv. elektronické stopy. Elektronicka stopa (auditni stopa)
je nastroj, ktery generovat oznamovaci systém a ktery prokazateln¢ doklada, kdo a kdy mél k
jakémukoliv z ptijatych oznameni ¢i jejich evidenci pfiStup a co s ozndmenim uinil.

Vyse uvedenou povinnost je aktudlné bez specializované pomoci velice obtizné splnit, nebot’ i pfi
sebelepSim internim/vlastnim oznamovacim systému, nelze zamezit nahlizeni IT specialistl
povinné osoby do elektronickych evidenci, ¢i je obtizné vysvétlitelné a doloZitelné, Ze se tak
nestalo nebo stat nemuize.

CO POVINNEMU SUBJEKTU PRI NEDODRZENI ZAKONA HROZi?

Kontrolou pInéni zakonnych povinnosti je povéfeno Ministerstvo spravedlnosti CR a inspektoraty
prace.

Sankci za poruseni povinnosti stanovenych zakonem (tj. za prestupek) je udéleni pokuty.

PoruSeni zdkona povinnymi subjekty lze rozd¢€lit podle zavaznosti v zdsadé do dvou kategorii,
kdyZ za méné zavazné prestupky lze udélit pokutu az do 400.000,- K¢ a za zbyvajici prestupky
pak az do vyse 1.000.000,- K¢.

Piestupkli se mohou dopoustét 1 fyzické a dalSi osoby a pfislusné osoby, kdyz vSak v jejich
ptipadech jsou pokuty vétSinou nizsi.
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